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In einer Welt, die reich an Informationen ist, bedeutet der Reichtum an
Informationen einen Mangel an etwas anderem: einen Mangel an dem, was die
Informationen verbrauchen. Was Informationen verbrauchen, ist ziemlich
offensichtlich: Sie verbrauchen die Aufmerksamkeit ihrer Empfanger. Ein
Reichtum an Informationen fihrt also zu einem Mangel an Aufmerksamkeit und
zu der Notwendigkeit, diese Aufmerksamkeit effizient unter der Uberfiille an
Informationsquellen zu verteilen, die sie verbrauchen kdnnten.

(Simon, Herbert A (1971). Designing Organizations for an Information-rich World. Baltimore, MD: Johns Hopkins University Press. eigene Ubersetzung)

Herbert A. Simon,
Nobelpreistrager, 1971



1. Pionierarbeit: Alfred Yarbus

2. Technische (R)evolution

3. Aufmerksamkeit ist nicht linear

4. Meaningful Attention
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Eye Tracking hat eine lange Geschichte eye square

1879 1898 1901 1937 1948

v

Louis Javal Edmund Huey Dodge / Cline Buswell Hartridge / Thompson
Beobachtung Der erste technischer erste Erste Filmaufnahme Erster kopfmontierter
Augenbewegungen  Eye Tracker photographische Eye von Eye Tracker

mit bloBem Auge Tracker Augenbewegung

=

Sharafi, Zohreh & Sharif, Bonita & Guéhéneuc, Yann-Gaél & Begel, Andrew & Bednarik, Roman & Crosby, Martha. (2020). A practical guide on conducting eye tracking studies in software engineering. Empirical Software Engineering. 25. 10.1007/s10664-020-09829-4.
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Alfred Yarbus
Messapparatur

Alfred L. Yarbus

Yarbus, A.L. Eye Movements and Vision (1967). Plenum Press. New York.
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Ilya Repin: They Did Not Expect Him (c. 1886),
1884—1888. Oil on canvas. 160.5 x 167.5 cm.
Tretyakov Gallery, Moscow

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:llya_Repin_Un
expected_visitors.jpg
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Blickpfad
Freie Exploration

Free examination.
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Blickpfad
Freie Exploration

Free examination.
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Tech
(R)evolution

Eye Tracking seit den 2000ern



Remote Eye Tracking

Headmounted Eye Tracking
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TOb“. 1750 eye square

1024*768px Auflosung
50 fps Framerate
Mehrere Tausend EUR Kosten

tobii

technology

Infrarotlicht

Infrarotkameras



Tobii 5

amazon.

Hello, sign in Returns =\ 0 Shopping-

Hello :
© Select your address Al ~ | tobii eye tracker 6 = EN.  Account&Lists~ & Orders Basket

100g
USB
 CEL— 260 EUR

Sponsored €

Al BestSellers AmazonBasics PrimeVideo NewReleases Today'sDeals Music CustomerService Audible Prime - PC&Video Games Books Kindle Books ~Home & Kitchen  Fashion CITADEL Watch trailer

Computers Deals PCs&Laptops~ Tablets~ PCs~ PCGaming”  Computer Accessories~  Computer Components ™ Monitors™  Printers ™ Best Sellers ~ Sof

icuserver Icueasy Wildlife Camera 4G/LTE - 4000 Images for Every New 4G Camera - Wildife Camera with Motion Sensor Night
Vision Mobile Phone Transmission - 30 m Flash Range - Includes SD Card

Tobii Eye Tracker 5
Brand: Tobii €25900

k ¥ 1,546 ratings FREE Returns

259

Or fastest delivery Friday, March 17.
FREE Retums ¥ Order within 6 hrs 21 mins
Prices for items sold by Amazon include VAT. Depending on your
delivery address, VAT may vary at Checkout. For other items,
please see details.

FREE delivery Monday, March 20

@ Select delivery location

In stock

 ANALYZE YOUR GAMEPLAY THROUGH YOUR EVES - Become a

better player by identifying areas of improvement based on Quantity: 1 v

your visual attention in-game - using metics such as tunnel

vision, awareness, and focus, to perfect your play. Add to Basket
EXPERIENCE A NEW WORLD OF CONTROL - Use your head

and eye movements to interact with, control and enjoy your Buy Now
in-game environments to the max - with features like Aim at
Gaze, Dynamic Lighting, and Extended View camera

Secure trans3

movement, to fully immerse you in the game world Amazeg
* Let them see what you see - Add an edge to your stream, by o

using Tobii Ghost to show where you're looking, and provide Ref

insight for your viewers into your decision-making and of

awareness. Fr
* WINDOWS HELLO CERTIFIED - Log in faster and more securely su

with facial recognition. It's quicker, more secure and Packaging Shi

convenient than using a password. off
« One mount fits all - Our new flex mount is designed to be m

universal and adaptable to flat and curved screens, as it can Details

be mounted underneath the monitor, with additional flat

mounts for built-in screens, For further inform}

details, terms and
cancellation rights
seller's name,

B Do you want to recycle your electrical and electronic equipment

Roll over image to zoom in
for free? Learn more FREE Pre}
Chart e 20

> See more product details
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Pupil Labs: Invisible Fupl e

3h HD Eye Tracking
Gespeichert auf dem Smartphone
Kaum als Eye Tracker erkennbar

Image: Pupil-labs.com
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Webcam
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Messung mit Hilfe der Webcam
Im Panel einsetzbar
Global verfligbar
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"» heurons Solutions v Blog Customers  About v Login

"+ neurons

PrediCTing “°“‘;°'f"s B:l',::* D":?[ncgm
human behavior B

Buy Recommenc
Predict customer responses, attention and behavior in
seconds through neuroscience and our Al tool.

neuons
A/B testing by trial and error is slow and inefficient. o
Stop burning budget on campaigns that fail to spark action. » B(‘:’:':f po;[ on
— A8 tecting
& oke < emo
-

Engagement 82%

Get a free demo

"%
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Aufmerksamkeitsmuster werden mit Hilfe einer Kl vorhergesagt T

Auf den ersten Blick sieht das sehr gut aus

L’. Reale Menschen

Eye square: Neurons Internal Validation Study, 2022 Tobii Remote Eye Tracking, N=31



Grenzen der Vorhersagen - Blickfihrung &

eye square

&'. Reale Menschen

... nimmt starken Gesichtereffekt an ... lassen ihre Blicke lenken vom M (Gaze Cueing)

Eye square: Neurons Internal Validation Study, 2022 Tobii Remote Eye Tracking, N=31



Dog Effects ol L 4

0 Kl ‘ Reale Menschen

) FOR THE supc;
[ APOWERS
THEY THINK THEY HaVE

1

... misst dem Hund keine Bedeutung bei ... lieben Hunde !!!

Eye square: Neurons Internal Validation Study, 2022 Tobii Remote Eye Tracking, N=31
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ist nicht
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EXPLICIT
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THIN PERCEPTION
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Unterschiedlich viel Zeit fiir die Werbebotschaften &

eye square

Anteil der Werbemittel mit der jeweiligen Betrachtungsdauer

009 - --mmm el
Angaben in %
72%
53% Nur 10% aller
39% Werbekontakte sind
langer als 8 Sekunden
28%
22% 18%
8% 15%
3% 2% 1% 1%  0,5%
>4 >9s >10s >11s >12s >13s >14s >15s >16s
Betrachtungsdauer in Sek
Eye square Media Attention Benchmark. 2019. N=

233.566, 2311 Ads,1096 Online, 700 TV, 401 Print, 114 OoH



Der Zusammenhang zwischen Aufmerksamkeit und

Recognition ist nicht linear
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eye square

Regressionsmodell Recognition Betrachtungsdauer

100%
75% .® -
c . . *
9 4°
=] .®
ga .
-
b -
o .
.
50% -
.
.
.
"
b
0%
0 2500 5000

Eye square Media Attention Benchmark. 2019.
233.566, 2311 Ads,1096 Online, 700 TV, 401 Print, 114 OoH

Die ersten 2,5 zdhlen, hier

7500 10000 12500 15000 17500 20000 @

Betrachtungsdauer in Millisekunden

entsteht die groRte
Wirkung

N= Das Diagramm zeigt den Einfluss der Betrachtungsdauer auf die Erinnerung. Die Starke dieses Einflusses wird durch die
jeweilige Steigung der Regressionskurve mit dem Verlauf der x-Achse deutlich.
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Fragmentierte Aufmerksamkeit

K3 & Kacey - There Go Dada Ft NBA
YoungBoy

“Q I@ ” l': € v‘ ungBay Never Broke Again - 721K views - 2 days
Your Se kevinh.. Kimkar.. metmu.. ma . @ eye gaze scrolling
~ >4 {adult swim]

e Jennifer Lopez

I

%1/ FULL EPISODE

2 o Mobile Webcam Eye
FULL EPISODE | Rick and Mort 3 .
‘@' Premiere: Mort Dinner Rick Andre | adult Tra C k| n g

swim
107,502 lik Sl - . ) )
S es Die Blickverlaufe zeigen die hohe
jlo Alil throwback for #PrideMonth v >
this song and message are more 3% > Auflosung aktueller Webcam-
relevant than ever... #Pride2021 (@’ -y oo .. . .
View all 693 comment R Fae Losungen fuir mobile Screens.

Entwicklung mit unseren Partnern

Q Walt Disney Studios .
' von Oculid.

SN

ulid

)
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Eye square: Fast, Bold, Beautiful, USA 2021, N (Instagram/ YouTube)=231, 15 Video-Ads pro Plattform
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Hohere Betrachtungsdauer fihrt nicht immer zu mehr &

Erinnerung

3.6s

Attention
Attention

z0-R

Video]

100 vews
e 8§ ~» © =
nK X o | Downlosd:  Sivg

Recogn ition . Lok  SUBSCRIBE

Up next Autoplay | B

Cardi B - Up [Official Music
e Video]
- 8 I couip
al -
ial g

Recognition

@ @ Betrachtungsdauer (in Sekunden)

@ Recognition: Haben Sie diese Werbung gesehen, wahrend Sie auf [Instagram/ YouTube] waren?

Eye square: Fast, Bold, Beautiful, USA 2021, N (Instagram/ YouTube)=231, 15 Video-Ads pro Plattform



Viel Aufmerksamkeit auf dem Skip-Button
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Eye square: Fast, Bold, Beautiful, USA 2021, N (Instagram/ YouTube)=231, 15 Video-Ads pro Plattform

) @ serhubeye-squarecom ()

Lizzo - Rumors feat. Cardi B
Video]
10.7M views

e &

712K 32K

» ©

Download

Lizzo Music

2.3M subscribers 9 SuBScRigE

Up next Autoplay

Cardi B - Up [Official Music :
Video]

Cardi B
180.6M views

Lizzo - Juice (Official
Video)

Lizzo Music
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Zusammenhang von Aufmerksamkeit und Wirkung ist abhangig G
vom Medienumfeld

©) o

Instagram YouTube
Probability Function Probability Function
5 5
= = 08
2 2
8 8 0,6
e '
E = 04
9 o
g £ oz
T o
0
0 2 4 6 8 10 0 2 4 6 8 10
Dwell time (s) Dwell time (s)

M | not sigifi
Nagelkerke R? = 0.191*** odel not sigificant

Eye square: Fast, Bold, Beautiful, USA 2021, N (Instagram/ YouTube)=231, 15 Video-Ads pro Plattform



[ >
Deutliche Unterschiede fir die Mediengattungen &
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Neben Aufmerksamkeit

SCREEN

FORCE spielen weitere
Geringe Wahrnehmung von Facebook-Ads Erlebniskomponenten
Wahrnehmungschance: Zuwendung verrechnet mit Bildschirmabdeckung eine Rolle: Emotionen

und Aktivierung

20%

4
A Z //
\__/”

TV BVOD Y?uTEI?e Facebook
non skip
16,2 sec. 10,3 sec. 2,8 sec.

Nat gsch Mittelw Zuwendung zum S nd der Werbekontakte auf den Plattformen, sow n der Durchschnittslinge der Werbespots, verrechnet mit der jeweiligen
eye nd de screen-Modus (in %). N (TV) = 476, N (BVOD; M V und Smartphone) = 804, N (YouTube; Mittelwert aus TV und
square acel ptimierten und Standard-Spots) = 380. N = An ekontakte

Screenforce: Track the Success (Medienethnografie), DACH 2021, 549 Teilnehmer, 3444 Werbekontakte



Medienumfeld

# Inhalte der Medienumfelder

# Positive Stimmung vs. Informationsbediirfnis
# Lean back vs. Lean forward

# Freiwillige Aufmerksamkeit vs. Zwangsexposition

Medienumfeld und Werbeformat sind entscheidend G

Werbeformat :
Nutzer:in

# Bildschirmabdeckung

# Ablenkung (Countdowns, Skip-Button)

# Zusatzinformation (Absenderkennung)

# Sound
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meaningful
attention

,wertlose“ vs. ,wertvolle“ Aufmerksamkeit

folgenlose vs. folgenreiche Aufmerksamkeit

,Wasted time“ vs. ,,Time well spent”
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eye square

Lange Fixationen
Wiederholte Betrachtungen

Aufmerksamkeitsmuster

+ Emotion

Aufmerksamkeit + X (im Moment) ..
+ Aktivierung

erstandnis

Aufmerksambkeit + X (in der Folge)
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meaningful
attention

# Technische Messung sehr ausgereift - valide
Daten sind verfuigbar

# Jetzt geht es um Aufwertung und
Kombination, um Aufmerksamkeit und deren
Wirkung noch besser zu verstehen

# Kommunikation noch wirkungsvoller und
schoner fur Marken und Konsumenten
machen



