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Methodik telefonische Mehrthemenbefragung 

repräsentativ, ca. 1.000 Fälle je Welle 

Grundgesamtheit Erwachsene 14 – 65 Jahre,                                                                                                                        

z.T. auch enger bzw. weiter gefasst. 

 

Erhebungsrhythmus vierteljährlich 

Institut Forsa 

Themen Konjunktur, Markt- und Branchentrends,  

Werbeträger im Konkurrenzvergleich etc. 

aktuell wechselnde Themen und wiederkehrende Themen  

Kontakt Sandra Schümann, Tel. 0221 / 456-26431 

sandra.schuemann@ip-deutschland.de 
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Steckbrief 

WAS IST DIE IP TRENDLINE? 



Mitgliedschaft bei Online-Community (im Altersvergleich), Mehrfachnennungen in % 

Social Media 

Social Media ist vor allem für Junge „Pflicht“ Viele sind nur bei einer Community Mitglied 

IP Trendline September 2013. Basis: Onliner 14-65 Jahre (n= 902). 

Frage: „Sind Sie Mitglied in einer Social Community bzw. eines sozialen Online-Netzwerks? Wenn ja, bei welcher der folgenden Communities sind Sie Mitglied oder registriert?“ 3 

JEDER ZWEITE ONLINER NUTZT SOCIAL MEDIA, 
VIELE NUR ÜBER EINE EINZIGE COMMUNITY 
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Mitgliedschaft bei Online-Community (im Altersvergleich), Mehrfachnennungen in % 

Social Media 

Facebook ungeschlagen auf Platz 1 … … der Wettbewerb hat es schwer 

IP Trendline September 2013. Basis: Onliner 14-65 Jahre (n= 902). 

Frage: „Sind Sie Mitglied in einer Social Community bzw. eines sozialen Online-Netzwerks? Wenn ja, bei welcher der folgenden Communities sind Sie Mitglied oder registriert?“ 4 

FACEBOOK UNGESCHLAGEN AUF PLATZ 1 -  
IN ALLEN ALTERSGRUPPEN WEIT VORN 
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 Beiträge anderer anschauen bzw. lesen

 private Kontakte knüpfen und pflegen

 chatten

Fotos, Videos etc. hochladen und mit anderen teilen

 Beiträge erstellen

 berufliche Kontakte knüpfen und pflegen

 Spiele spielen, z.B. Farmville, Mafia Wars

Social Media - Facebook 

Aktivitäten bei Facebook, Mehrfachnennungen in % 

IP Trendline September 2013. Basis: Facebook-Mitglieder 14-65 Jahre  (n= 413). 

Frage: „Welchen der folgenden Aktivitäten gehen Sie auf Facebook nach?“ 

FACEBOOK DIENT VOR ALLEM DEM PRIVATEN 
NETWORKING – NICHT JEDER STELLT CONTENT BEREIT 
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Social Media - Facebook 

Aktivitäten bei Facebook, Mehrfachnennungen in % 

IP Trendline September 2013. Basis: Facebook-Mitglieder 14-65 Jahre  (n= 413). 

Frage: „Welchen der folgenden Aktivitäten gehen Sie auf Facebook nach?“ 

MITGLIEDER UNTER 30 SIND BEI FACEBOOK  
BESONDERS AKTIV 
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 Einmal wöchentlich

 Seltener

Nutzungshäufigkeit Facebook (Altersvergleich), in % 

Social Media - Facebook 

Facebook wird vielfach täglich genutzt ... … vor allem in der jungen Zielgruppe 

IP Trendline September 2013. Basis: Facebook-Mitglieder 14-65 Jahre (n= 415). 

Frage: „Wie häufig sind Sie normalerweise bei Facebook aktiv?“ 7 

DIE MEISTEN CHECKEN TÄGLICH  
IHREN FACEBOOK-ACCOUNT 
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Social Media - Facebook 

IP Trendline September 2013. Basis: Community-Mitglieder 14-65 Jahre (n= 453). 

Frage: „Nun folgen Aussagen zum Thema Werbung in Social Communities bzw. sozialen Online-Netzwerken. Bitte geben Sie jeweils an, wie sehr Sie den Aussagen zustimmen.“ 

NUTZER HABEN SICH AN WERBUNG GEWÖHNT 

8 

… finde ich ganz normal 

 

… finde ich gut, wenn dadurch 

die Nutzung kostenlos ist 

 

… finde ich störend 

… gibt häufig nützliche Hinweise 

zu neuen Produkten 

… ich würde lieber für die Nutzung zahlen, 

als dass Werbung gezeigt wird 

Statements zur Werbe-Wahrnehmung in Social Communities (Top-2-Box-Werte), in % 
 

„Werbung in Social Communities …“ 
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Social Media - Facebook 

HÖHERE WERBE-AKZEPTANZ IN DER JUNGEN 
ZIELGRUPPE 
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IP Trendline September 2013. Basis: Community-Mitglieder 14-65 Jahre (n= 453). 

Frage: „Nun folgen Aussagen zum Thema Werbung in Social Communities bzw. sozialen Online-Netzwerken. Bitte geben Sie jeweils an, wie sehr Sie den Aussagen zustimmen.“ 

… finde ich ganz normal 

 … finde ich gut, wenn dadurch 

die Nutzung kostenlos ist 

… finde ich störend 

… gibt häufig nützliche Hinweise 

zu neuen Produkten 

… ich würde lieber für die Nutzung zahlen, 

als dass Werbung gezeigt wird 

Statements zur Werbe-Wahrnehmung in Social Communities (Top-2-Box-Werte), in % 
 

„Werbung in Social Communities …“ 



Produkt-

empfehlungen 

aufgefallen 

62 

K.A. 

1 

noch keine 

Produkt-

empfehlungen 

aufgefallen 

37 

Produktempfehlungen aufgefallen (im Altersvergleich), in % 

Social Media - Facebook 

Produktempfehlungen fallen auf … … besonders der jungen Zielgruppe 

IP Trendline September 2013. Basis: Facebook-Mitglieder 14-65 Jahre (n= 413), Facebook-Mitglieder, denen Produktempfehlungen bei Facebook aufgefallen sind (n= 258). 

Frage: „Sind Ihnen bei Facebook schon einmal Empfehlungen zu Marken und Produkten aufgefallen?“ 10 

PRODUKTEMPFEHLUNGEN FALLEN AM STÄRKSTEN 
DEN JUNGEN USERN AUF  
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Produktempfehlungen aufgefallen, in % 



Reaktion auf Produktempfehlung bei Gefallen, in % 

Social Media - Facebook 

IP Trendline September 2013. Basis: Facebook-Mitglieder denen Produktempfehlungen bei Facebook aufgefallen sind (n= 258). 

Frage: „Wie haben Sie auf diese Empfehlungen reagiert?“ 11 

RUND 40% REAGIEREN, WENN DIE PRODUKT- 
EMPFEHLUNG GEFÄLLT 

“gefällt mir” angeklickt, 

wenn Empfehlung 

gefallen hat 
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gar nicht reagiert, weil 

solche Empfehlungen 

nicht interessieren 
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Selbst Marken- oder Produkte empfehlen & empfohlene Produktkategorien*, in % 

Social Media - Facebook 

Wenige empfehlen selbst Produkte Wenn,  dann Reisen, Elektronikartikel oder Events 

IP Trendline September 2013. Basis: Facebook-Mitglieder 14-65 Jahre (n= 413). Facebook-Mitglieder, die selbst Produkte empfohlen haben (n= 30). *Mehrfachnennungen >10% 

Frage: „Haben Sie selbst Empfehlungen zu  Marken oder Produkten erstellt?“; „Um welche der folgenden Produkte hat es sich bei diesen Empfehlungen gehandelt?“ 12 

NUR WENIGE USER ERSTELLEN SELBST  
EMPFEHLUNGEN 
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Markt-Media-Forschung 
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